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基于 ＯＳＣＥ模式的考核框架
在院级骨科专科护士培训中的应用

查玉梅　王　丽　单　雪
（济宁医学院附属医院，济宁 ２７２０２９）

　　摘　要　目的　探讨基于 ＯＳＣＥ模式的考核框架在院级骨科专科护士培训中的应用效果。方法　选取
２０２０年１０月至２０２１年１月济宁医学院附属医院进行骨科专科技术培训的骨科护理人员为研究对象，按照随机
数字表法分为常规培训组和ＯＳＣＥ模式培训组，每组３５人，常规培训组护士接受传统模式的培训，即理论知识
教学和临床技能培训；ＯＳＣＥ模式培训组护士开展基于 ＯＳＣＥ模式考核的培训形式。比较两组护士理论知识成
绩、技能操作成绩、岗位胜任力以及培训满意度。结果　培训后，ＯＳＣＥ模式培训组的理论知识和技能考核的平
均成绩、岗位胜任能力以及培训的满意度均高于常规培训组，差异有统计学意义 （Ｐ＜０．０５）。结论　基于ＯＳＣＥ
模式的培训有利于提高骨科专科护士的岗位胜任力，实现由操作型护士转变为综合能力型护士的目的，提升护

理人才质量，值得临床推广。
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　　随着现代医学的不断进步，护理向专科化发展
是目前临床实践发展的策略和方向。传统专科护

士培训主要由带教老师通过 ｐｐｔ演示理论知识和

训练操作技能进行培训，缺少与实际临床问题的结

合，使护士缺乏临床护理知识运用能力以及评判性

思维能力的建立，即使获得专科护士的培训证书，
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也无法在专科领域充分发挥作用［１］。客观结构化

考试 （ＯｂｊｅｃｔｉｖｅＳｔｒｕｃｔｕｒｅｄＣｌｉｎｉｃａｌＥｘａｍｉｎａｔｉｏｎ，
ＯＳＣＥ）是由标准化病人（ＳＰ）通过逼真模拟临床实
际场景，组成一系列的考站，护士要在规定时间内

通过每个站点的考核，此方式能够客观评价护士的

临床技能和沟通能力，突破了传统的医学教育考试

的弊端［２］。护理临床路径在患者治疗的过程中贯

穿始终，其结构特点与 ＯＳＣＥ相似，基于 ＯＳＣＥ模
式的培训后护理人员能应用于临床工作中，保障培

训的连贯性和实用性［３］。提高骨科专科的治疗水

平和护理专业化水平，重视骨科护理人员的专业化

素质，培养一批高质量的骨科专科护士对于提高骨

科领域的护理水平、改善骨科患者的愈后有重要作

用［４］。本文对７０名骨科护士进行分组培训，讨论
ＯＳＣＥ模式的考核框架在骨科护士培训中的应用
效果。

１　对象与方法

１．１　对象
选取２０２０年１０月至２０２１年１月在济宁医学

院附属医院骨科进行专科培训的护士作为观察对

象，纳入标准：１）热爱骨科护理工作，护士及以上
职称；２）具有护士执业资格；３）从事临床骨科护理
专业工作 ２年以上；４）本人自愿参加本次的骨科
专科护士培训。排除标准：１）病假、产假、哺乳期
的护理人员。本次纳入研究对象共７０人，按照随
机数字表法分为常规培训组和ＯＳＣＥ模式培训组，
每组３５人，两组研究对象在年龄、性别、文化程度
以及工作年限方面的差别无统计学意义（Ｐ＞
００５），具有可比性。
１．２　方法
１．２．１　常规培训组　本组护士接受传统医科护士
培训模式，即理论知识教学和临床技能培训，由带

教老师组织集体的理论授课，包括骨科的基础理论

知识，骨科常见疾病的护理规范和处理流程，以及

本专业的动态前沿趋势等。临床技能以骨科急救

基本操作为主，在医院教学培训中心练习，利用医

用模拟人实施操作示范，分成小组自行训练，由带

教老师巡回辅导，并且纠正其错误操作。在完成培

训后进行理论知识和技能操作的考核。全程共３６
课时，上午理论学习，下午技能培训，完成培训后一

周参加理论考试和技能操作考试。

１．２．２　ＯＳＣＥ模式培训组　１）培训前的准备工
作：①建立教师团队。所有教师都实行准入制，资
源依托于济宁医学院和济宁医学院附属医院的授

课教师。②编写案例，设置站点。编写涉及骨科专
科疾病的真实案例，设置系统评估、基础护理和专

科护理技术、病情变化、健康宣教４个站点。③培
训标准化病人（ＳＰ）。标准化病人能够根据所选疾
病的模拟场景并模仿出典型症状，能使用通俗的语

言对病史进行描述。

２）培训步骤：①ＯＳＣＥ相关知识培训。②专科
内容知识的培训。根据编写的案例进行课程设置，

每一次 ＯＳＣＥ模拟培训包括 ２个案例，将本次
ＯＳＣＥ模拟培训案例涉及的内容细化为相对较小、
较完整且相互关联的小知识单元，利用课堂 ｐｐｔ以
及现场实际演练对专科护士进行相关专科内容的

培训，整个过程视频录制，上传至专科护士培训群，

方便大家在业余时间进行学习。以骨科较为常见

的骨盆骨折患者为例，针对这个病例，讲解骨盆的

系统解剖、骨盆骨折的临床表现、骨折的搬运固定、

骨盆骨折的并发症、牵引术等相关内容。③ＯＳＣＥ
模拟考核培训。护理人员进行 ＯＳＣＥ模拟考核培
训，每站培训时间控制在１０ｍｉｎ内，如果未在规定
时间内完成该站点的操作则计分为０，每站２５分，
共计１００分，最终成绩为每个站点的总和。以提到
的骨盆骨折患者为例，第１站：系统评估。对ＳＰ进
行生命体征检查，包括体温、血压、心率等。专科检

查：皮肤的颜色和温度，血运感觉，髋关节屈曲功能

等，相关病史采集，制定护理计划并填写护理记录，

考察护士对患者整体病情的判断和护理计划的制

定；第２站：基础护理技术和专科技术的操作。遵
照医嘱，对 ＳＰ心电监护、建立静脉输液通路等基
础护理操作以及搬运、牵引术运用，护士技能操作

的规范性；第３站：病情变化。按照事先的病例编
写ＳＰ突发病情变化，诉头晕、无法正常排尿，护士
能否迅速做出相应的正确处理，考察护士思考问题

和面对突发事件的应急能力；第 ４站：健康宣教。
护士根据患者目前的护理问题和诊断进行健康教

育，主要考察的是护士全面分析问题以及语言组织

的能力。在整个专科护士的培训中，共进行 ４次
ＯＳＣＥ的模拟考核培训。④考核后反馈。每次的
模拟考核后由教师团队现场打分和点评，在课堂上
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与全体护理人员进行集中讨论。讨论各站点的知

识点和学习任务掌握情况，与此同时护理人员需要

阐述在每一站点操作过程中的“得”与“失”，与其

他同事、教师进行讨论，听取各方指出其在４个站
点中存在的不足之处，增加薄弱环节的训练，本组

护理人员１周后进行同样的理论考试和技能操作
考试。具体流程图见１。

图１　ＯＳＣＥ模式的培训过程

１．３　评价指标
１．３．１　考核成绩　培训后考核，包括理论考试和
技能操作。理论考试在院级护理题库中抽取，护士

微信登录“ｅ答”的信息化平台进行答题，时长
６０ｍｉｎ，包括选择题、填空题、简答题共计１００分；技
能操作包括静脉穿刺技术、脊柱损伤患者搬运法

等，共计１００分。理论成绩和技能操作考试成绩为
平均分数。

１．３．２　岗位胜任力　自制岗位胜任力评估表，由
研究者在文献查阅［５６］和２轮专家咨询的基础上制
定包含批判性思维能力、急危重症及疑难病案管理

能力、沟通协调能力、专业能力在内的４个维度，共
１５个条目，采用 Ｌｉｋｅｒｔ５级评分法（１分表示无能
力，５分表示非常有能力），总分为 １５～７５分。各
维度内容效度（ＣＶＩ）指数为 ０．７８９～０．８９４，Ｃｒｏｎ
ｂａｃｈ＇ｓα系数为０．９６，该问卷信效度较好。
１．３．３　培训满意度　查阅相关文献［７８］自行设计

培训满意度调查问卷，此调查问卷涉及４个方面，
包括培训计划、培训模式、考核形式、培训效果４个

项目均为满意度评价，采用 Ｌｉｋｅｒｔ５级评分法，设
置为“非常不满意”“不满意”“一般”“满意”“非常

满意”５个程度的评价，满意率＝（非常满意＋满意
＋一般）／总人数×１００％。
１．４　统计学方法

采用ＳＰＳＳ２３．０软件统计分析，计量资料采用
ｔ检验，计数资料采用 χ２检验、描述性统计方法进
行数据分析。以Ｐ＜０．０５为差异有统计学意义。

２　结果

２．１　两组护士理论成绩和技能操作考试成绩
ＯＳＣＥ模式培训组护士的理论成绩和技能操

作考试成绩均高于常规培训组，差异有统计学意义

（Ｐ＜０．０５）。见表１。
２．２　两组护士岗位胜任力

见表２。
２．３　两组护士专科培训满意率情况

见表３。

表１　两组护士理论成绩和技能操作考试的

得分比较（分，珋ｘ±ｓ）

组别 ｎ 理论成绩 技能操作考试

常规培训组 ３５ ８０．５９±４．２５ ８３．３７±４．８１
ＯＳＣＥ模式培训组 ３５ ９１．０６±２．９６ ９２．０１±３．１８

ｔ －１１．９７ －８．８６
Ｐ ＜０．００１ ＜０．００１

表２　两组护士岗位胜任力的比较（分，珋ｘ±ｓ）

组别
批判性思

维能力

急危重症及疑难

病案管理能力

沟通协调

能力
专业能力

常规培训组 １０．９１±２．８２ １０．７４±２．５４ ８．９１±２．８３ １１．００±３．０４
ＯＳＣＥ模式培训组 １６．３７±２．０６ １６．０９±３．００ １２．００±２．２１１５．５７±２．６５

ｔ －９．２４ －８．０４ －５．０８ －８．６８
Ｐ ＜０．００１ ＜０．００１ ＜０．００１ ＜０．００１

表３　两组护士专科培训满意率比较（ｎ／％）

组别 ｎ 培训计划 培训模式 考核形式 培训效果

常规培训组 ３５ １８／５１．４ ２０／５７．６ １８／５１．４ １９／５４．３
ＯＳＣＥ模式培训组 ３５ ３０／８５．７ ３３／９４．２ ３０／８５．７ ３１／８８．６

　χ２ ９．５５ １４．６６ ９．５５ １０．０８
　Ｐ ＜０．００１ ＜０．００１ ＜０．００１ ＜０．００１

３　讨论

３．１　基于ＯＳＣＥ模式培训方法提高了骨科护士理
论知识和技能操作水平

骨科患者病种多样化，急诊多、创伤多，受伤原
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因多样，损伤程度复杂，常合并多发伤、复合伤、电

解质紊乱，要求骨科专科护士要向专、深、细、精的

方向发展，这就对骨科专科护士的基础理论知识和

专科技能操作要求更加严格［２］。传统的专科护士

培训主要以“灌输式”的理论授课和“单一化”的

技能操作为主，易导致护士死记硬背理论知识点，

出现理论学习与实践脱节的现象，尤其是技能操作

方面护士重技术操作和动作细节，存在表演痕迹

重、临床思维欠缺的问题，不能有效转化为临床职

业能力，难以保障护士对知识的吸收以及临床实践

技能的培养［９］。ＯＳＣＥ作为一种考核方法，广泛应
用于医学领域的考核［１０］。我院创新性地利用

ＯＳＣＥ模式进行骨科专科护士的培训，目的主要是
改变传统专科护士的培训方法从而加强对临床相

关知识的传授及对护理人员综合能力的培养。

ＯＳＣＥ模式培训克服了护士死记硬背理论知识和
机械性掌握操作步骤的弊端，能够在不同的临床情

景中融会贯通，加深对案例所涉及知识的理解掌

握，提高了护士在真实临床护理环境中的技术操作

能力。同时可以让接受培训的护理人员主动参与，

逐渐引导护理人员将所掌握的专业知识不断转变

为综合、较为稳定的操作能力［１１］。本文结果显示，

ＯＳＣＥ模式培训组护士的理论成绩和技能操作成
绩均高于常规培训组。

３．２　基于ＯＳＣＥ模式培训方法可以提高骨科专科
护士的岗位胜任力

专科护士在挽救患者生命、提高生活质量、促

进患者康复方面发挥着重要作用，需要加大培训力

度，提高专科服务水平［１２］。因此，专科护士培训的

目的是能够提高护士灵活地运用所学知识、解决问

题的能力。本文结果显示，岗位胜任力方面 ＯＳＣＥ
模式培训组优于常规培训组。基于 ＯＳＣＥ模式的
考核框架开展骨科专科护士培训，能增强护士的岗

位胜任能力，进一步提高护士的综合能力。分析原

因是 ＯＳＣＥ模式培训组依托于 ＯＳＣＥ模式的框架
结构，根据临床实际情况和骨科专科特色设置考核

案例和站点，采取技能操作、口试、笔试等多种培训

方式，使护士在模拟临床案例的不同情境中经历从

患者入院评估、护理诊断、基础护理和专科护理、突

发应事件的应急处理、健康教育的连续过程，锻炼

护士灵活应用所学知识技能，有效解决护理问题的

能力，能够实现由操作型护士转变为综合能力型护

士的目的，全面提升护士的批判性思维能力、沟通

协调能力、统筹应变和问题解决能力等。此外，这

样的培训方式有利于护士自我的评定，认清自己的

弱势项目，并针对问题专项改进。

３．３　有利于提高护士的培训满意度
本文结果显示 ＯＳＣＥ模式培训组培训效果满

意率高于常规培训组。表明骨科专科护士对于此

种培训模式是认可的态度。ＯＳＣＥ模式培训内容
与临床工作接轨，将理论知识能够灵活运用到实际

案例中，让护士根据案例具体情况进行分析、判断，

这样的培训更显生动有趣，有利于护士掌握吸收知

识，调动护士学习的积极性，提高培训满意度。

ＯＳＣＥ培训模式在我院骨科专科护士的培训
中取得较好的成果，不仅提高了护士的基础知识掌

握能力，而且提升了专科护士的岗位胜任力和培训

效果的满意度。本研究的局限性在于样本量较少，

下一步需要扩大样本量并在其他专科护士的培训

中进行尝试，从而提高课题的科学性。

利益冲突：所有作者均申明不存在利益冲突。
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近我们日常生活中 ＦＬ病程发展的实际情况，白酒
灌胃可以掌握固定的酒精浓度，符合人类饮酒的方

式；附加皮下注射适宜浓度的 ＣＣｌ４则有助于缩短
动物模型复制周期。

本文结果显示模型组与对照组相比 ＳＤ大鼠
的体重、肝指数有显著性差异；血清中与脂肪代谢

相关的指标 ＡＬＴ、ＡＳＴ、ＬＤＬ、ＴＣ、ＴＧ含量显著升
高，ＨＤＬ含量显著降低，ＦＦＡ含量显著升高；肝组
织中ＴＣ、ＴＧ和ＦＦＡ含量显著高于正常对照组；肝
脏病理切片显示模型组大鼠在试验４周末出现肝
细胞脂肪变性，肝脏脂变程度已达 １／３，提示已经
成功复制ＦＬ模型。

在前期多次预试验基础上，我们确定了每日灌

胃脂肪乳剂（１ｍｌ／１００ｇ）和３０％白酒（１ｍｌ／１００ｇ），２
次／周皮下注射 ４０％ＣＣｌ４花生油溶液（０．３ｍｌ／
１００ｇ）的配方具体用量。该方法复制的 ＦＬ模型，
成功率高，周期短，重复性好；模型符合人类 ＦＬ病
理演变的过程，灌胃脂肪乳剂和白酒接近人类日常

饮食与饮酒导致的ＦＬ，注射适宜浓度的 ＣＣｌ４能够
缩短常规方法模型复制周期。但脂肪乳剂较黏稠，

灌胃时不宜抽取，这是复制模型的不利因素；关于

ＣＣｌ４浓度的高低对模型复制的影响以及本模型的
发病机制有待于进一步深入研究。
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（本文编辑：石俊强）
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