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暋暋摘暋要暋目的暋了解当前医学院校学生的跨文化交际能力水平棳为大学英语教学提供一定的依据和指导暎
方法暋采用跨文化交际敏感度量表棬斏旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍斢斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟斢斻斸旍斿棳斏斢斢棭棳对 椄椆名医学院校大学生的跨文化交际

敏感度得分进行分数等级划分棳并对其交际敏感度的 个因素进行分析暎结果暋医学院校大学生的跨文化交际

敏感度按极高暍高暍一般暍低暍极低等级的检出率依次为棽灡棸棿棩暍棿灡棽棿棩暍棾棸灡椂棩暍棾灡椂 棩暍椆灡棻棩暎不同医学院

校大学生在交际敏感方面存在着较大差异棳且在差异认同感暍交际参与度暍交际专注度暍交际信心棿个方面差异

有统计学意义棬 椉棸灡棸 棭暎结论暋基于调查棳医学院校学生的跨文化交际能力水平较低与当前师生的认识和态

度暍所使用教学模式暍习得的文化内容以及所追寻的教学目标有很大关系棳师生在大学英语教与学过程中要树立

正确认识并端正态度暍选择合理教学模式暍习得全面的知识并且追寻正确的教学目标暎
关键词暋医学院校学生椈跨文化交际能力椈大学英语教学

中图分类号椇暋斍椂棿棽灡棸暋文献标志码椇斄暋暋文章编号椇棻棸棸棸灢椆椃椂棸棬棽棸棻棾棭棻棸灢棾椂灢棸棾

斣旇斿旈旑旜斿旙旚旈旂斸旚旈旓旑斸旑斾斸旑斸旍旟旙旈旙旓旀旙旚斸旚旛旙旕旛旓旓旀旐斿斾旈斻斸旍旙旚旛斾斿旑旚旙棫旈旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍
斻旓旐旐旛旑旈斻斸旚旈旓旑斻旓旐旔斿旚斿旑斻斿斸旚斻旓旍旍斿旂斿旍斿旜斿旍

棬斊旓旘斿旈旂旑斕斸旑旂旛斸旂斿斣斿斸斻旇旈旑旂斈斿旔斸旘旚旐斿旑旚棳斒旈旑旈旑旂斖斿斾旈斻斸旍斦旑旈旜斿旘旙旈旚旟棳斒旈旑旈旑旂棽椃棽棸椂椃棳斆旇旈旑斸棭

斄斺旙旚旘斸斻旚椇 暋斣旓旍斿斸旘旑旚旇斿旙旚斸旚旛旙旕旛旓旓旀旈旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍斻旓旐旐旛旑旈斻斸旚旈旓旑斻旓旐旔斿旚斿旑斻斿旓旀旐斿斾旈斻斸旍旙旚旛斾斿旑旚旙斸旚
斻旓旍旍斿旂斿旍斿旜斿旍斸旑斾旚旇斿旑旚旓旔旘旓旜旈斾斿旚旇斿斺斸旙旈斻旈旑旀旓旘旐斸旚旈旓旑斸旑斾斾旈旘斿斻旚旈旓旑旀旓旘斻旓旍旍斿旂斿斉旑旂旍旈旙旇旚斿斸斻旇旈旑旂棶 暋斣旇斿旈旑灢
旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍旙斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟旙斻斸旍斿棬斏斢斢棭旈旙斸斾旓旔旚斿斾旚旓斾旈旜旈斾斿旚旇斿旀旈旑斸旍旙斻旓旘斿旙旓旀旈旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍旙斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟棬斏斆斢棭旓旀 椄椆旔斸旘旚旈斻旈灢
旔斸旑旚旙斸旑斾斸旑斸旍旟旡斿旚旇斿旀旈旜斿旀斸斻旚旓旘旙旓旀旈旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍旙斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟棶 暋斄斻斻旓旘斾旈旑旂旚旓旚旇斿旓旘斾斿旘旓旀旂旘斿斸旚旇旈旂旇棳旇旈旂旇棳
旓旘斾旈旑斸旘旟棳旍旓旝斸旑斾旂旘斿斸旚旍旓旝旚旇斿斾斿旚斿斻旚旈旓旑旘斸旚斿旓旀旚旇斿斏斆斢旓旀旐斿斾旈斻斸旍旙旚旛斾斿旑旚旙斸旚斻旓旍旍斿旂斿旍斿旜斿旍旈旑旚旛旘旑旈旙棽灡棸棿棩棳
棿灡棽棿棩棳棾棸灡椂棩棳棾灡椂 棩棳椆灡棻棩棶斖斿斾旈斻斸旍旙旚旛斾斿旑旚旙旈旑斾旈旀旀斿旘斿旑旚旛旑旈旜斿旘旙旈旚旈斿旙斸旘斿旂旘斿斸旚旍旟斾旈旀旀斿旘斿旑旚旈旑旚旇斿斸旙旔斿斻旚旓旀
旈旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍旙斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟棳斸旑斾旇斸旜斿旙旟旙旚斿旐斸旚旈斻旙旈旂旑旈旀旈斻斸旑斻斿旈旑旚旇斿旀旓旛旘旀斸斻旚旓旘旙旓旀旈旑旚斿旘斸斻旚旈旓旑斿旑旂斸旂斿旐斿旑旚棳旘斿旙旔斿斻旚旀旓旘
斻旛旍旚旛旘斸旍斾旈旀旀斿旘斿旑斻斿旙棳旈旑旚斿旘斸斻旚旈旓旑斻旓旑旀旈斾斿旑斻斿棳斸旑斾旈旑旚斿旘斸斻旚旈旓旑斸旚旚斿旑旚旈旜斿旑斿旙旙棬 椉棸灡棸 棭棶 暋斚旑旚旇斿斺斸旙旈旙旓旀
旚旇斿旈旑旜斿旙旚旈旂斸旚旈旓旑棳旚旇斿斏斆斆旍斿旜斿旍旓旀旐斿斾旈斻斸旍旙旚旛斾斿旑旚旙旈旙旍旓旝斸旑斾旈旚旇斸旙旙旓旐斿旘斿旍斸旚旈旓旑旙旝旈旚旇旚旇斿旀旓旍旍旓旝旈旑旂旔旓旈旑旚旙椇斖斿斾旈灢
斻斸旍旐斸旉旓旘旙棫旘斿斻旓旂旑旈旚旈旓旑斸旑斾斸旚旚旈旚旛斾斿旙旚旓旝斸旘斾斏斆斆棳斻旛旍旚旛旘斸旍旊旑旓旝旍斿斾旂斿斺斿旈旑旂旂旘斸旙旔斿斾斸旑斾斻旛旘旘斿旑旚旚斿斸斻旇旈旑旂旐旓斾斿旍斸旑斾
旔旛旘旔旓旙斿旙棶斄旑斾旈旚旈旙旙旛旂旂斿旙旚斿斾旚旇斸旚斸旍旍旚旇斿旚斿斸斻旇斿旘旙斸旑斾旙旚旛斾斿旑旚旙旙旇旓旛旍斾旇斸旜斿旚旇斿斻旓旘旘斿斻旚旘斿斻旓旂旑旈旚旈旓旑斸旑斾旙旇旓旝旚旇斿
旔旘旓旔斿旘斸旚旚旈旚旛斾斿旙旚旓旝斸旘斾斏斆斆棳旍斿斸旘旑旙旟旙旚斿旐斸旚旈斻旊旑旓旝旍斿斾旂斿斸旑斾旀旓旍旍旓旝旚旇斿斸旔旔旘旓旔旘旈斸旚斿旚斿斸斻旇旈旑旂旐旓斾斿旍斸旑斾旔旛旘旔旓旙斿旙棶
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暋暋目前棳虽然许多学者极其重视大学生跨文化交

际能力研究棳但针对医学院校大学生群体的跨文化

交际能力研究却极为匮乏棳其水平高低的调查更是

少之又少暎由此棳本文以跨文化交际能力作为选

题棳通过调查医学生的跨文化交际敏感度现状来测

量医学院校大学生的跨文化交际能力水平暎
棻暋对象与方法

棻棶棻暋对象

本研究于棽棸棻棾年棽月至 月棳在 斄暍斅暍斆及 斈

椂棾
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的棿所医学院校中进行相关调查棳每所院校均有

棻棸名医学生参与相关调查棳 终收回有效学生问

卷 椄椆份棳其中棳斄 医学院棻棿椃份棳斅棻棿椄份棳斆棻棿椄
份棳斈棻棿椂份暎
棻棶棽暋方法

棻棶棽棶棻暋一般情况调查暋包括调查参与大学生的性

别暍年龄暍专业等一般情况暎
棻棶棽棶棽暋 跨 文 化 交 际 敏 感 度 量 表 棬斏旑旚斿旘斻旛旍旚旛旘斸旍
斢斿旑旙旈旚旈旜旈旚旟斢斻斸旍斿棳斏斢斢棭椲棻椵暋量表共有棽棿个条目棳条
目按棻暙 级评分棳依次表示暟非常不同意暠到暟非常

同意暠棳总分为棻棽棸分棳学生得分越高棳则说明其跨

文化交际敏感度越高棳它直接反映跨文化交际能力

的水平椲棽椵棳所以棳学生斏斆斢分数越高棳则其跨文化交

际能力水平越高暎
棻棶棾暋统计学方法

所有数据均以 暲 表示棳采用斢斝斢斢棻棾灡棸软

件进行数据分析暎
棽暋结果

棽棶棻暋医学院校大学生斏斆斢得分情况分析

根据斏斢斢分数等级由高到低的 个评价对大

学生的跨文化交际敏感度情况进行分类棳发现有

椂灡棽椄棩的大学生属于高和极高等级水平棳棾棸灡椂棩
的大学生属于一般水平棳椂棾灡棻椂棩的大学生属于低

和极低水平棳所有被试大学生的平均得分为椃灡椄
分棳平均属于低等级水平棳见表棻暎

表棻暋棿所医学院校大学生斏斆斢得分情况分析棬旑棳棩棭
斄校 斅校 斆校 斈校

极高棬棻棻棸暙棻棽棸分棭 棾棬棸灡棻棭 棾棬棸灡棻棭 棿棬棸灡椂椄棭 棽棬棸灡棾棿棭
高棬棻棸棸暙棻棸椆分棭 椂棬棻灡棸棽棭 椄棬棻灡棾椂棭 棬棻灡棾椂棭 椂棬棻灡棸棽棭
一般棬椄棸暙椆椆分棭 棻棬椄灡椂椂棭棾椆棬椂灡椂棽棭棿 棬椃灡椂棿棭棿 棬椃灡椂棿棭
低棬椃棸暙椃椆分棭 椃棸棬棻棻灡椄椄棭椄 棬棻棿灡棿棾棭椃椆棬棻棾灡棿棻棭椄棽棬棻棾灡椆棽棭
极低棬椂棸暙椂椆分棭 棻椃棬棽灡椄椆棭棻棾棬棽灡棽棻棭棻 棬棽灡 棭棻棻棬棻灡椄椃棭

棽棶棽暋不同医学院校大学生跨文化交际敏感度分析

通过对不同院校大学生跨文化交际敏感度的

个因素进行分析棳发现不同医学院校大学生在交

际敏感方面存在着较大差异棳且在差异认同感暍交
际参与度暍交际专注度暍交际信心棿个方面差异有

统计学意义棬 椉棸灡棸 棭棳见表棽暎

表棽暋不同院校大学生跨文化交际敏感度分析棬 暲 棳分棭
因素 斄校棬旑椊棻棿椃棭 斅校棬旑椊棻棿椄棭 斆校棬旑椊棻棿椄棭 斈校棬旑椊棻棿椂棭 值

交际愉悦感 棾灡椄棸暲棸灡棻 棾灡椄椄暲棸灡棾椃 棾灡椄棽暲棸灡椂棿 棾灡椄椂暲棸灡棾 棸灡椄棿 棸灡棿椃
差异认同感 棿灡棽棻暲棸灡棽椆 棿灡棻椃暲棸灡棿棿 棾灡椆椆暲棸灡棽 棾灡椆棽暲棸灡棾椄 棻椂灡棻 棸灡棸棸
交际参与度 棾灡棽棸暲棸灡棾椂 棾灡棿棸暲棸灡棸 棾灡棾棽暲棸灡棽棾 棾灡棻椆暲棸灡棿椃 椆灡棻椃 棸灡棸棸
交际专注度 棾灡椄暲棸灡棾椄 棾灡椆暲棸灡棿椆 棾灡椃椂暲棸灡棽 棾灡椄椃暲棸灡棾 棻棿灡椄棾 棸灡棸棸
交际信心 棾灡椂棻暲棸灡棿棸 棾灡椄暲棸灡棿椂 棾灡棸暲棸灡棾椆 棾灡椂棾暲棸灡棽棻 棾灡棾椄 棸灡棸棽

棾暋讨论

基于以上分析棳医学生的跨文化交际能力水平

较低棳这反映了以下棿个方面的问题暎
棾棶棻暋医学生缺乏正确的认识和积极的态度

当前医学院校学生对待跨文化交际能力培养

缺乏正确的认识和积极的态度暎如表棻所示棳棿所

医学院校学生的跨文化交际敏感度都处于较低水

平棳其跨文化交际能力水平低下暎暥大学英语课程

教学要求暦明确指出跨文化交际教学是大学英语的

主要内容之一椲棾椵棳然而事实上棳许多学生认为学习

英语的唯一目的就是通过大学英语四暍六级考试棳
毕业后找到一份好工作棳认为提高跨文化交际能力

没有意义棳实际学习中他们把学习的重心放在专业

课的学习以及为英语四暍六级考试的准备上棳对跨

文化交际能力的提高消极怠慢棳从而影响到自己的

跨文化交际能力水平暎
棾棶棽暋医学生受传统教学模式的制约

当前医学院校英语教学中以暟教师讲棳学生听暠
为主的传统教学模式椲棿椵制约了大学生跨文化交际

能力的提高暎如表棽所示棳受此模式的影响棳医学

生的总体交际参与度不高棳交际信心 低暎以暟教
师讲棳学生听暠为主的传统教学模式中棳一方面棳教
师过多地关注语言教学而忽视了文化教学的重要

性棳有些甚至在实际教学中把文化作为语言教学的

附属品棳结果导致文化教学缺乏系统的方法棳以及

学习者对文化信息支离破碎的理解棳进而影响到学

生对语言教学目的的了解椈另一方面学生极其缺乏

椃棾
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主动性棳不愿意参与文化活动的互动棳要提高跨文

化交际能力则更是难上加难暎
棾棶棾暋医学生所学文化内容具有局限性和片面性

当前医学院校大学英语课中所教授的文化内

容具有局限性和片面性棳如表棽所示棳在跨文化交

际敏感度 因素中棳医学生对文化内容的掌握处于

表层现象暎学生所学文化内容局限于教师本人对

文化的不系统理解棳体现在文化只涉及文学作品的

列举暍历史故事的讲解暍重要的传统节假日描述

等椲椵棳很少联系到较深的层次棳如不同文化的交际

规则暍思考方式暍价值观念等暎另外棳学生所学文化

内容忽视了对本族文化的理解棳如表棽所示棳各学

校学生对文化内容的片面及单方面理解使其在交

际过程中缺少自身文化与他族文化的正确认识从

而丧失交际愉悦感暎
棾棶棿暋医学生受 暟双目标暠现象的消极影响

当前棳医学院校英语教学中主观认识的教学目

标与实际教学目标不一致棳由此对学生产生消极影

响暎如表棻暍棽所示棳从跨文化交际敏感度整体水平

到具体各因素都表现出较低的状态暎大多数教师

赞同外语教学的目标应该包含跨文化教学目标棳在
提高学生语言能力的同时培养他们的跨文化交际

能力棳以帮助他们面对以后工作中的实际需要暎然

而在实际的教学中却存在另一个教学目标棳以教学

压力所产生的实际问题以及学生学习的动机为目

标暎其结果导致外语学习者和教授者只关注那些

能够影响到语言教与学的文化内容棳 终直接影响

到对学生跨文化交际能力的培养暎

棿暋结语

语言教学与文化教学之间的平衡关系是当前

大学英语教学中亟待解决的问题棳提高医学生群体

的跨文化交际能力水平在新的时代下也成为大学

英语教学中不容忽视的一部分暎当前师生在大学

英语教与学过程中要树立正确的认识并端正态度暍
选择合理教学模式暍习得全面的知识并且追寻正确

的教学目标暎本文对医学生的跨文化交际能力现

状的调查与分析棳是基于笔者自己教学过程中的一

些思考棳笔者希望本文一方面能为医学院校大学英

语教学中进行医学人才的针对性培养提供一定的

借鉴棳另一方面使学者对医学院校学生这一群体给

予特殊的关注暎
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